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一、安居篇

我毕业后可以直接在⻓沙落⼾吗？

答：经认定45周岁（含）以下、具有专科及以上学历（博⼠、硕⼠不限年龄）或中级及以上专业技术资格的

⼈才，可凭毕业证或专业技术资格证书在“我的⻓沙”APP进⾏⾃主申报，直接落⼾。

我想在⻓沙买房，有限制吗？

答：居⺠家庭可按⾃⾝需求在本市购买商品住房。办理购房⼿续时，须提供居⺠家庭（本⼈、配偶及未成

年⼦⼥）⾝份证明材料。根据⻓沙市住房和城乡建设局《关于⽀持居⺠购买改善住房的通知》(⻓住建发

〔2024〕32号)⽂件，“不再审核购房者资格条件”。

答：在⻓沙⼯作四种情形，可以享受购房补贴：
（1）对35周岁（含）以下，新来⻓⼯作的博⼠、硕⼠毕业⽣（机关事业单位在编⼈员除外，境外⾼校博⼠毕
业⽣不限年龄），分别给予在⻓⾸次购房补贴10万元、3万元。市属⾼校及市、区县（市）属公⽴医院、中⼩
学校编制内博⼠，⾸次购房给予同等补贴。
（2）⻓沙市域内制造业企业2017年6⽉21⽇后新引进或新获得正⾼级⼯程师职称的专业技术⼈员，在⻓
⾸次购买商品住房的，可申请3万元购房补贴。
（3）⻓沙市域内企业2017年6⽉21⽇后新引进或新获得⾼级技师国家职业资格证书（职业技能等级证
书）的⼈员，在⻓⾸次购买商品住房的，可申请3万元购房补贴
（4）⼊选⾼精尖⼈才领跑⼯程的国际级产业顶尖⼈才、国家级产业领军⼈才、省市级产业领军⼈才，可分
别获得200平⽅⽶、150平⽅⽶、100平⽅⽶全额购房补贴。

我在⻓沙买房了，政府有补贴吗？

我该怎么申请新⻘年⼈才驿站？

我准备来⻓沙找⼯作，还没有地⽅住，政府有什么⽀持吗？

答：推荐新⻘年⼈才驿站。每⼈可免费⼊住驿站3次，每年⼊住不超过2次，每次最多⼊住4天3晚。

我可以申请住新⻘年⼈才驿站吗？

答：申请⼈需同时具备以下6个条件:①全⽇制本科或以上学历毕业⽣,取得职业资格证书或职业技能等

级证书的⾼职院校毕业⽣;②毕业当年、之前⼀年和之后两年内(在⻓⾼校学⽣毕业后两年内可申请);③

⼾籍地在⻓沙地区以外(浏阳市、宁乡市⼾籍的可申请);④⾝体健康,⽆重⼤疾病或传染病;⑤遵守新⻘年

⼈才驿站各项规章制度;⑥在⻓沙市内⽆社保缴费记录。

��������优先考虑持有⻓沙市相关单位、企业应聘通知或⾸次申请⼊住者。湘江新区站、⻓沙经开区站、浏阳

市区站、浏阳经开区站、宁乡经开区站⼊住条件从宽，具体以公告为准。

答：微信搜索“⻓沙新⻘年⼈才驿站”⼩程序即可选择申请。
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我想申请新⻘年⼈才驿站，驿站在哪⾥，有联系⽅式吗？

答：⻓沙⽬前有11家⻘年⼈才驿站。各驿站联系地址及联系⽅式如下表：

名称�����������������������������������������������������������������������������地址���������������������������������������������������������������������联系⽅式

⻢栏⼭站

芙蓉区站

天⼼区站

⾬花区站

湘江新区站

视⾕中⼼⼈才公寓（开福区鸭⼦铺路）

怡莱酒店（芙蓉区五⼀⼤道372号）

君逸康年⼤酒店（天⼼区芙蓉中路508号）

中扬美骊酒店（⾬花区劳动西路377号）

尖⼭印象1栋B��座22楼（岳麓区东⽅红北路385号）

19310083555

15200875429

18817102106

15111396666

073182823895/
15874866715

⻓沙经开区站

浏阳市区站

浏阳经开区站

⾬花经开区站

宁乡经开区站

望城经开区站

⾦霞经开区站

⼒都国际⼤酒店（⻓沙县经济开发区⼩塘路146号）

郦景·汉宜酒店（浏阳市浏阳⼤道75号）

维也纳酒店（浏阳市经济开发区⽜泸路与腾达路交汇处）

南庭国际酒店（⾬花区南庭商务中⼼3栋商业楼2区）

宁乡市鑫旺酒店（宁乡经开区店）宁乡市⾦洲⼤道

麗枫酒店（望城区望达智造⼩镇旺乐街C7栋）

⻓沙北城戴斯温德姆酒店（开福区⻘⽵湖路东延线）

13787994197

13548556039

13807314959

17788963601

16607314121

18908486995

15211146606

二、就业篇

我想在⻓沙实习，有相应补贴吗？

答：可以到⻓沙市各省级及以上园区的企业实习，申请⼤学⽣实习补贴。标准为1000元/⼈/⽉、最⻓三个

⽉。参加实习超过10天不⾜15天的给予补贴300元，超过15天不⾜25天的给予补贴500元。补贴由⻓沙市

各省级及以上园区具体组织实施。

我可以申请⼤学⽣实习补贴吗？

答：须同时符合以下三个条件：（1）实习⼤学⽣须是国内外⾼校博⼠、硕⼠及全⽇制本科最后两个学年的

在校⽣，即全⽇制本科学校⼤三、⼤四的在校⽣，国内外⾼校最后两个学年的博⼠、硕⼠在校⽣。（2）实习

单位须是⻓沙市的省级及以上园区企业，具体企业范围以各园区认定的为准。（3）实习时间超过10天。

答：（1）可以登录全市各级公共就业服务机构⽹站查询岗位招聘信息。

⼀、实习类

⼆、求职类
我想在⻓沙找⼯作，⽹上有哪些靠谱的渠道？
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（2）可关注湘就业微信公众号、⻓沙⼈社⼀码通微信⼩程序，进⼊求职招聘模块，根据个⼈需求，选择意

向企业、岗位类型、⼯作区域等信息搜索⼼意岗位。

（3）可以关注全市各级公共就业服务机构微信公众号。
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我想在⻓沙找⼯作，哪⾥可以参加招聘会？

答：（1）可以到各级⼈⼒资源市场进⾏求职登记，查询岗位信息，参加供需⾯谈。各区、县（市）⼈⼒资源市

场也将定期开展各类免费招聘活动。
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（2）可以到所在街道（乡镇）、社区（村）公共服务中⼼查询岗位并进⾏求职登记。

（3）可以搜索微信⼩程序”⻓沙⼈社⼀码通“或关注全市各级公共就业服务机构微信公众号，不定期发布

招聘活动内容。

Q5

Q6

Q7

我即将毕业正在找⼯作，家庭条件也不好，可以向政府申请补贴吗？

我申请了⼀次性求职补贴，可以补贴多少？

我该如何申领⼀次性求职补贴？

答：在毕业学年积极求职创业的低保家庭、零就业家庭、防⽌返贫监测对象家庭和特困⼈员中的⾼校毕

业⽣，残疾及获得国家助学贷款的⾼校毕业⽣，可以申请⼀次性求职补贴。

答：⼀般按照每⼈1500元标准给予⼀次性求职补贴，同⼀发放对象只能享受⼀次。

答：毕业⽣在学校申领⼀次性求职补贴。⾼校每年会根据省⼈社厅要求，公布⼀次性求职补贴的申请操

作指南以及线上申请渠道，⼀般按“个⼈申请�学校初审、公⽰及申报�⼈社部⻔审核及公⽰�

财政部⻔拨付补贴资⾦到学校�学校拨付补贴资⾦到个⼈”的程序进⾏。

Q8 我毕业后还没有找到⼯作，有什么⽅式可以先积累些⼯作经验？

答：可以关注就业⻅习相关政策。就业⻅习是组织⾼校毕业⽣等⻘年进⾏岗位实践锻炼的就业准备活

动，可以帮助⻘年积累⼯作经验、增强实践能⼒、促进实现就业。⻅习对象为离校2年内未就业⾼校毕业

⽣（含技师学院⾼级⼯班、预备技师班和特殊院校职业教育类毕业⽣）和16-24岁的登记失业⼈员，⻅习

对象可在就业⻅习基地申请参加就业⻅习。

三、⻅习类
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Q9

Q10

Q11

我想参加就业⻅习，⻅习期间可以享受哪些待遇？

我听说有就业⻅习政策，要如何申请参加就业⻅习？

我毕业后⼀直没找到⼯作，政府有什么帮助措施？

答：⻅习期间，⻅习基地按⽉为⻅习⼈员发放不低于当地最低⼯资标准的基本⽣活补助，办理⼈⾝意外

伤害保险，并委派专⼈作为带教⽼师对⻅习⼈员⼯作开展指导。⻅习期限⼀般为�3-6�个⽉，最⻓不超过�

12�个⽉。

答：有⻅习意愿的⾼校毕业⽣和失业⻘年可通过就业⻅习岗位募集计划国家级计划服务专区（https://

www.jobonline.cn/probation/index）及⻓沙市⼈⼒资源和社会保障局官⽹（http://rsj.changsha

.gov.cn/）了解我市就业⻅习基地及其⻅习岗位信息，并向⻅习基地报名申请。申请资料：（1）本⼈毕业

证书、⾝份证原件及复印件；（2）就业⻅习申请表。咨询电话：⻓沙市就业服务中⼼�84907731。

答：可以进⾏离校未就业⾼校毕业⽣实名制登记，登记是为实现离校未就业⾼校毕业⽣实名制动态管

理，更好地做好离校未就业⾼校毕业⽣就业服务⼯作，通过实名制登记系统予以实施的⼀项⼯作。

四、离校未就业类

Q12

Q13

我办离校未就业⾼校毕业⽣实名制登记后能享受哪些就业服务？

我可以进⾏离校未就业⾼校毕业⽣实名制登记吗？

答：对于有就业意愿，愿意接受公共就业服务的实名制登记的离校未就业⾼校毕业⽣，各级公共就业服

务机构主动引导其办理求职登记、就业失业登记，为其提供职业指导和就业信息，组织创业培训、就业⻅

习；推荐参加相应职业培训和技能鉴定，提升其职业技能；落实相关创业扶持政策，并将提供服务的情况

在信息系统中做好登记。

答：毕业两年内，有劳动能⼒和就业愿望的且未办理实名制登记的离校未就业⾼校毕业⽣可以办理。

Q14 我该去哪⾥办理离校未就业⾼校毕业⽣实名制登记？

答：离校未就业⾼校毕业⽣实名制登记数据来源包括⼈社系统⾃⾏采集数据和教育部⻔交换数据。采集

数据由基层公共就业服务机构上⻔⾛访及毕业⽣主动到就业创业地的基层公共就业服务机构登记获

得，教育部⻔数据由教育部及湖南省教育厅交换所得。

Q15 我失业了，如何获得政府的帮助？

五、失业类

答：可以进⾏失业登记，办理《就业创业证》，办理后可享受公共就业服务和就业扶持政策，获取就业信息

指导。
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Q16 我想了解如何申请办理《就业创业证》？

以下⼈员可以办理失业登记：

（1）在法定劳动年龄内、有劳动能⼒、有就业要求、处于⽆业状态的⼈员，符合以下条件之⼀的，可以进⾏

失业登记：

（2）年满�16�周岁，从各类学校毕业、肄业的；

（3）从企业、机关、事业单位等各类⽤⼈单位失业的；

（4）个体⼯商⼾或私营企业业主停产、破产停⽌经营的；

（5）承包⼟地被征⽤，符合当地规定条件的；

（6）军⼈退出现役且未纳⼊国家统⼀安置的；

（7）刑满释放、假释、监外执⾏的；

（8）其他符合失业登记条件的⼈员。

答：法定劳动年龄内，有劳动能⼒，有就业要求，处于⽆业或就业状态的劳动者到⼾籍地、常住地、就业

地、参保地社区的公共就业服务机构进⾏失业登记和就业登记。⾸次办理就业登记或失业登记时，⾃动

⽣成《就业创业证》及编号；毕业年度内⾼校毕业⽣在校期间向⾼校所在地社区（⾏政村）公共就业服务

平台申请办理，或委托所在⾼校就业指导中⼼向⾼校所在地社区（⾏政村）公共就业服务平台代为申领。

需要提交资料：本⼈有效⾝份证件（原件及复印件）、《就业失业求职登记表》、本⼈免冠两⼨彩⾊照两张

（需要打印纸质证书提供）、学⽣证、《毕业年度内⾼校毕业⽣就业创业证申领表》（毕业年度内⾼校毕业

⽣在校期间提供）。

Q17

Q18

我想了解办理《就业创业证》需要多久？

我重新找到⼯作了，《就业创业证》还需要吗？

答：经本⼈申请→社区受理→社区初审（3个⼯作⽇）→�街道复核（3个⼯作⽇）→区、县（市）⼈社部⻔复审

认定（3个⼯作⽇）→区、县（市）⼈社部⻔发证。

答：重新找到⼯作后，不影响《就业创业证》的正常使⽤。但出现下列情形之⼀的，持证⼈员应如实向《就

业创业证》核发机构报告，由核发机构注销其《就业创业证》：����

（1）已达到法定退休年龄或享受基本养⽼保险待遇的；

（2）完全丧失劳动能⼒的；

（3）移居境外的；

（4）死亡的；

（5）依据法律法规应当失效的其他情形。

Q19 我想咨询《就业创业证》办理的事，有联系⽅式吗？

答：《就业创业证》办理咨询可联系以下机构：

⻓沙市⼈社局�84907716�������湘江新区⼈社局88999905��芙蓉区⼈社局84682057�������

开福区⼈社局�84310071�������⾬花区⼈社局84424727�������⻓沙县⼈社局84018510�������

望城区⼈社局88077861��������浏阳市⼈社局�83331616��
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三、创业篇

我该怎样申报“⼩荷”⻘年⼈才创业项⽬？若申报成功能获得多少资⾦？

我想创业，⻓沙有哪些创业政策？需要找哪个部⻔咨询？

答：⻓沙市⽬前有⻓沙市“⼩荷”⻘年⼈才创业项⽬、创业创新带动就业项⽬、初创企业经营场所租⾦补贴和

⼀次性创业补贴等创业扶持政策。咨询政策可拨打⻓沙市创业指导中⼼项⽬部�电话:0731-84907633/84907847。

答：“⼩荷”⻘年⼈才项⽬可通过⻓沙⼈才智慧导航
平台进⾏线上申报。在当年申报⽂件发布后，企业可登陆以上⽹站，点击“⻓沙⼈才政策升级版45�条
申报⼊⼝”，选择“为企业”类别，搜索“⼩荷”，点击“⻘年⼈才创业项⽬”中的“业务办理”跳
转到“⻓沙市创业服务系统”进⾏申报。申报成功的企业可获得不超过实际有效投⼊50%、最⾼20万
元的扶持资⾦。

� http://www.changsha.gov.cn/csrc_portal/�

15

我该怎样申报⻓沙市创新创业带动就业项⽬？若申报成功能获得多少资⾦？

答：⻓沙市创新创业带动就业项⽬可通过⻓沙市12333公共服务平台（https://www.cs12333.com）

或⻓沙市创业服务系统（https://www.cztrlzy.cn/ui/cyfc/#/index?loginFlag=1）进⾏线上申报。�

申报成功的企业可获得不超过实际有效投⼊50%、最⾼10万元的扶持资⾦。

我能申报⻓沙市创新创业带动就业项⽬吗？

答：具备以下条件的初创企业可申报⻓沙市创新创业带动就业项⽬：（1）在⻓沙市范围内登记注册

的初创企业；登记注册时间在5年以内；（2）正常经营6个⽉以上，吸纳3名及以上劳动者就业，缴纳

城镇职⼯社会保险费6个⽉以上且处于正常缴纳状态；（3）符合⻓沙市产业发展⽅向；（4）近两年

在信⽤中国（湖南⻓沙）⽆⾏政处罚等违法记录。咨询电话0731-84907633/84907847。

5

我能申请“初创企业经营场所租⾦补贴”和“⼀次性创业补贴”吗？

答：申请“⼀次性创业补贴”、“初创企业经营场所租⾦补贴”需要具备以下条件：（1）在湖南湘

江新区、芙蓉区、天⼼区、开福区、⾬花区、望城区范围内登记注册的初创企业；登记注册时间在

5年以内；（2）正常经营6个⽉以上，吸纳3名及以上劳动者就业，缴纳城镇职⼯社会保险费6个⽉以

上且处于正常缴纳状态；（3）符合⻓沙市产业发展⽅向；（4）近两年在信⽤中国（湖南⻓沙）⽆⾏

政处罚等违法记录；（5）法定代表⼈属于就业重点群体或参加过创业培训。咨询电话0731-

84907633/84907847。

6

16

我能申报“⼩荷”⻘年⼈才创业项⽬吗？

答：具备以下条件的初创企业可申报“⼩荷”⻘年⼈才项⽬：（1）⻓沙市范围内登记注册的具有独⽴法⼈

资格的初创企业；登记注册时间在5年以内；（2）法定代表⼈年龄在35周岁（含）以下；法定代表⼈持股⽐

例不低于公司总股份的30%，且为持股⽐例最⼤的股东；（3）正常经营6个⽉以上，吸纳3名及以上劳动者

就业，缴纳城镇职⼯社会保险费6个⽉以上且处于正常缴纳状态；（4）初创企业具有较⾼成⻓性的主营业

态、较成熟的市场产品或经营盈利模式；（5）近两年在信⽤中国（湖南⻓沙）⽆⾏政处罚等违法记录。咨询

电话0731-84907633/84907847。
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答：“初创企业经营场所租⾦补贴”和“⼀次性创业补贴”可通过⻓沙市12333公共服务平台

（https://
www.cs12333.com）或⻓沙市创业服务系统
（https://www.cztrlzy.cn/ui/cyfc/#/index?loginFlag
=1）进⾏线上申报。⼀次性创业补贴标准为：根据吸纳城乡劳动者就业⼈数补贴5000⾄30000元不

答：⻓沙市⼈才创业担保贷款分为个⼈创业担保贷款（含合伙创业）和⼩微企业创业担保贷款两种类

型，需信⽤良好，且在⻓沙市有具体经营项⽬。
（1）个⼈贷款对象需符合以下4个条件（即⼈才范围）之⼀：
①具有普通⾼等教育本科及以上学历（含留学归国⼈员）；
②具有中级及以上专业技术职称或⾼级⼯及以上职业资格；
③获得发明专利证书；
④在市级及以上政府职能部⻔举办的技能竞赛或创业⼤赛获得奖项。
（2）⼩微企业贷款对象需同时符合：
①⼩微企业法定代表⼈属于上述⼈才范围之⼀;
②⾃贷款申请⽇起往前12个⽉内招⽤2名及以上⼈才，并与其签订1年以上劳动合同、缴纳社会保险
费。

我该怎么申请“初创企业经营场所租⾦补贴”和“⼀次性创业补贴”？
补贴多少？

7

我⽬前在⻓沙创业，听说有⼈才创业担保贷款，请问我能申请吗？8

我能申请多少额度、多⻓时间的⼈才创业担保贷款？需要提供哪种担保？9

答：个⼈⾃主创业、合伙创业、⼩微企业的创业担保贷款最⾼贷款额度分别为50万元、100万元、500万

元，贷款期限最⻓不超过2年；个⼈和企业可采取抵押、质押、保证、信⽤等担保⽅式提供担保。

17

10 我想申请⼈才创业担保贷款，可以享受贴息吗？

答：个⼈创业担保贷款，贷款利率在贷款合同签订⽇LPR+150BP以内，据实全额贴息；⼩微企业创

业担保贷款，按照贷款合同签订⽇LPR全额贴息。举例：2024年5⽉20⽇贷款市场报价利率（LPR）

为：1年期LPR为3.45%。LPR+150BP=4.95%，即个⼈贷款年利率在4.95%以内，可享受全额贴息，

企业贷款按3.45%的年利率进⾏贴息。

11 请问除了⼈才创业担保贷款，⼤学⽣还可以申请哪类贷款呢？

答：毕业5年以内的普通⾼校毕业⽣还可以申请国家创业担保贷款，个⼈⾃主创业的最⾼贷款额度为

30万元，合伙创业或组织起来共同创业的，根据⼈数，最⾼贷款额度为400万元，贷款期限最⻓不超

过3年，按规定享受政府贴息。不能与⼈才创业担保贷款同时享受。

12 我要如何申请创业担保贷款？

答：符合贷款条件的个⼈和企业到创业所在地的市或区、县（市）级⼈社部⻔进⾏申请。经⼈社部⻔

审核、经办银⾏审查后，符合条件的由经办银⾏发放贷款。

⼈社部⻔咨询电话：

市本级：0731-84907759、0731-84907758�����������������������������湘江新区：0731-88999902

芙蓉区：0731-84683305��������天⼼区：0731-85899260��������开福区：0731-84558950������

⾬花区：0731-84424727��������望城区：0731-88081562��������⻓沙县：0731-84012938��������

浏阳市：0731-83682316��������宁乡市：0731-88981043��

18
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四、技能篇

我想申报职称该怎么办？

答：第⼀步，确定分⽀专业。根据《各系列职称下设分⽀专业名称⼀览表》（湘职改办〔2020〕6
号），结合⾃⾝岗位实际，选择想要申报的系列和分⽀专业。

第⼆步，确定取得⽅式。除了以考代评的专业（卫⽣、经济、会计、审计、统计、翻译、出版、⼟建

⼯程、通信⼯程初中级和计算机软件初中⾼级职称）外，可以通过认定、评审的⽅式取得。

第三步，根据取得⽅式作相应准备。需要考试的请关注湖南⼈事考试⽹或⾏业主管部⻔⻔⼾⽹站进⾏

报名；通过认定和评审⽅式的，可咨询劳动关系所在地的区县⼈社部⻔、主管部⻔或⼈事档案保管所

在⼈⼒资源公共服务中⼼。咨询电话0731-84907978。

我想申报初中级职称，该怎么办？

答：初级职称认定请咨询劳动关系所在地的区县⼈社部⻔、主管部⻔或⼈事档案保管所在⼈⼒资源公
共服务中⼼。中级职称认定程序请关注⻓沙市⼈⼒资源和社会保障局⻔⼾⽹站《中级专业技术职务任
职资格认定办事指南》（http://rsj.changsha.gov.cn/zxzx_0/tzgg_131288/rsrc_131289/202303
/t20230307

答：根据《湖南省创新⺠营企业专业技术⼈才职称评审10条措施》（湘⼈社发〔2019〕67号）精
神，⺠营企业专技⼈才未获得初级、中级职称，但成绩突出、贡献卓著的，根据其从事专技⼯作时
间，在满⾜相应系列（专业）晋升要求的基础上，经由⺠营企业考核推荐，可⽐照我省同类专技⼈
才正常申报年限超出2年、4年，直接申报参评中级、副⾼级职称。具体如下：

我在⺠营企业⼯作，可以申请专业技术⼈才职称吗？

19

答：防⽌返贫监测对象、毕业年度⾼校毕业⽣（含技⼯院校⾼级⼯班、预备技师班和特殊教育院校职
业教育类毕业⽣）、城乡未继续升学的应届初⾼中毕业⽣、农村转移就业劳动者、城镇登记失业⼈
员、就业困难⼈员、符合条件的企业职⼯，可以参加政府补贴性就业技能培训。

���������拟参加就业技能培训的⼈员可下载“⻓沙⼈社”APP，按照提⽰要求，完善个⼈信息，进⼊“服

务→公共就业→我要培训→开班计划查询”后，选择合适的培训机构、培训⼯种、培训等级和培训时

间，点击：“我要报名”。咨询电话0731-84907915。

（1）符合以下条件之⼀，可直接申报参评中级职称：

�获得双学⼠学位，从事专技⼯作6年以上；

�⼤学本科或技⼯院校预备技师（技师）班毕业，从事专技⼯作7年以上；

�⼤学专科或技⼯院校⾼级⼯班毕业，从事专技⼯作9年以上。

（2）符合以下条件之⼀，可直接申报参评副⾼级职称：

�获得博⼠学位，从事专技⼯作6年以上；

�获得硕⼠学位，从事专技⼯作12年以上；

�获得双学⼠学位，取得初级职称后从事专技⼯作13年以上；

�⼤学本科或技⼯院校预备技师（技师）班毕业，取得初级职称后从事专技⼯作13年以上；

�⼤学专科或技⼯院校⾼级⼯班毕业，取得初级职称后从事专技⼯作15年以上。

其他⾮公有制经济组织、社会组织及⾃由职业专业技术⼈才（含港澳台⼈才、外籍⼈才）参照执⾏，

⺠办学校、⺠办医卫机构暂不纳⼊此类范畴。凡涉及⼈⺠⽣命财产安全的系列（专业），国家有特别

我想提升技能，可以参加政府组织的技能培训吗？怎么报名？

20
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如何申请职业技能培训补贴？

答：有就业意愿的劳动者，参加就业技能培训、企业在岗职⼯岗位技能提升培训等，培训后按要求取
得职业资格证书、职业技能等级证书、职业培训合格证书、专项能⼒证书其⼀的可以给予⼀定标准的
职业培训补贴，培训补贴直接发放⾄培训机构。咨询电话0731-84907915。

5

答：凡16周岁以上、法定退休年龄以内的我市居⺠（含我市⾏政区划内的⼾籍居⺠和⽬前正在我市居
住、⼯作或学习且满1年的外市⼾籍居⺠）均可通过所在区县（市）⼈⼒资源和社会保障局报名参

我可以报名参加⻓沙市职业技能⼤赛吗？6

我想了解⻓沙市职业技能⼤赛有哪些奖？获奖有奖⾦么？

答：⼤赛设⽴⾦、银、铜和优胜奖。对各项⽬获得前3名（排名原则上不并列）的选⼿（或选⼿组
合），相应颁发⾦、银、铜牌和证书，并给予相应奖⾦，对前3名以外但排名在参赛⼈数1/2以上的选
⼿颁发优胜奖证书。

7

21

答：对各⽐赛项⽬前3名且符合条件的选⼿，优先推荐由市⼈⼒资源社会保障局、团市委、市妇联按
程序授予“⻓沙市技术能⼿”“⻓沙市⻘年岗位能⼿“⻓沙市⼱帼建功标兵”;对各项⽬第⼀名的职⼯
选⼿，由所在单位⼯会优先按程序⺠主推荐，逐级申报，经审查合格后，由市总⼯会授予“⻓沙市五
⼀劳动奖章”。已获得“⻓沙市技术能⼿”“⻓沙市⻘年岗位能⼿”“⻓沙市⼱帼建功标兵”“⻓沙
市五⼀劳动奖章”及以上荣誉的，不再重复授予。符合条件的可申报“⻓沙⼯匠”。

答：优胜奖以上选⼿，报请省⼈⼒资源社会保障厅审核，颁发⾼级⼯（三级）职业资格或职业技能等
级证书，获得各赛项第⼀名选⼿已具有⾼级⼯（三级）职业资格或职业技能等级的可晋升技师（⼆
级）。

⻓沙市职业技能⼤赛奖项是否与职业技能等级挂钩？9

参加⻓沙市职业技能⼤赛获奖了，还可以获得哪些荣誉？8

22
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五、人才篇

我在⻓沙刚找到⼯作，政府有⼈才补贴吗？

答：落⼾⻓沙并在⻓⼯作的下列⼈员，可申请租房和⽣活补贴：
（1）国内普通⾼校毕业⽣。35周岁（含）以下、毕业两年内的国内普通⾼校博⼠、硕⼠及全⽇制本科
毕业⽣（机关事业单位在编⼈员除外）。
（2）境外⾼校毕业⽣。境外⾼校博⼠以及35周岁（含）以下、毕业两年内的境外⾼校硕⼠和本科毕业
⽣（机关事业单位在编⼈员除外）。
（3）编制内新引进博⼠。2022年5⽉1⽇（含）后，市属⾼校及市、区县（市）属公⽴医院、中⼩学校
编制内新引进的境外⾼校博⼠和35周岁（含）以下、毕业两年内的国内普通⾼校博⼠。
台港澳⾼校毕业⽣参照境外⾼校毕业⽣执⾏。
咨询电话0731-88666740/88666741。

一、青年人才类

我是去年毕业，可以申请了租房和⽣活补贴吗？

答：毕业2年内是指前溯2年内的1⽉1⽇后毕业。例如：2024年1⽉1⽇以后的毕业⽣，在2026年12⽉
31⽇前是符合毕业2年内的要求。

我准备在学校（或医院）⼯作，可以申请租房和⽣活补贴吗？

答：2022年5⽉1⽇（含）后，市属⾼校及市、区县（市）属公⽴医院、中⼩学校编制内新引进的境外
⾼校博⼠和35周岁（含）以下、毕业2年内的国内普通⾼校博⼠，落⼾⻓沙并在⻓⼯作，可申请租房和
⽣活补贴。

23

答：符合。《⻓沙市⻘年⼈才租房和⽣活补贴实施办法（试⾏）》中“落⼾⻓沙”是指申请⼈在申报
租房和⽣活补贴时已具备⻓沙市⼾籍，含本⾝⻓沙市⼾籍（包括望城区、⻓沙县、浏阳市、宁乡
市）。

我⼀直是⻓沙市⼾⼝，是否算“落⼾⻓沙”？4

答：（1）劳动合同原件；⾃主创业者提供⼯商营业执照（或其他依法登记⽂件）原件；编制内新引进
博⼠提供公开招聘⼈员名册或事业单位⼈员调动通知单原件；
（2）学历证书、学位证书原件；境外⾼校毕业⽣提供教育部留学服务中⼼认证的《国外学历学位认证
书》《⾹港、澳⻔特别⾏政区学历学位认证书》或《台湾地区学历学位认证书》原件；
（3）⾝份证、⼾⼝⻚原件。

我准备申请租房和⽣活补贴，需要提供哪些资料？7

我申请租房和⽣活补贴时正好35岁，算“35周岁（含）以下”吗？

答：符合。“35周岁（含）以下”是指截⾄35岁⽣⽇当天。

5

我申请了租房和⽣活补贴，补贴多少?

答：租房和⽣活补贴常年受理申报，每⽉集中发放，具体发放标准及形式如下：

境外⾼校博⼠10万元/⼈、国内普通⾼校博⼠3万元/⼈、硕⼠2万元/⼈、本科1.2万元/⼈，租房和⽣活

补贴从申请当⽉开始计发，根据实际缴纳社会保险情况按⽉据实发放，发放期限最⻓为两年。

按⽉发放⾄申请⼈个⼈社保卡账⼾（境外⾼校博⼠4166.66元/⽉，普通⾼校博⼠1250元/⽉，硕⼠

833.33元/⽉，全⽇制本科500元/⽉）。�

6
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答：不会。租房和⽣活补贴从申请当⽉开始计发，根据实际缴纳社会保险⽉份按⽉据实发放，发放期

限最⻓为两年。

����������发放期间社会保险停保⽉份不予以发放补贴，且停保⽉份计算在两年发放期限内。

我申请了租房和⽣活补贴，补贴会⼀直发吗？8

9 我拿到了⾼级技师证书，可以申请⼈才补贴吗？

答：对企业新引进或新获得⾼级技师国家职业资格证书(职业技能等级证书)的职⼯，给予5000元奖

励。每⼈只能享受⼀次⾼级技师晋级奖励。
申请⼈所在企业（含个体⼯商⼾）应属于⻓沙市范围内企业，并依法在⻓沙市纳税和缴纳企业职⼯基
本养⽼保险，且具备以下条件之⼀：（⼀）新引进的具有⾼级技师国家职业资格证书（职业技能等级
证书）的申请⼈，须是2017年6⽉21⽇（含）后引进到⻓沙市，与企业签订三年（含）以上劳动合
同，且连续缴纳⼀年（含）以上企业职⼯基本养⽼保险（从申报前⼀⽉往前推算）。（⼆）新获得⾼
级技师国家职业资格证书（职业技能等级证书）的申请⼈，其证书应是2017年6⽉21⽇（含）后获
得，且连续缴纳⼀年（含）以上企业职⼯基本养⽼保险（从申报前⼀⽉往前推算）。

10 我获得了⾼级⼯程师证书，可以申请⼈才补贴吗？

答：对新引进或新获得⾼级⼯程师、正⾼级⼯程师职称的专业技术⼈员，分别给予5000元、10000元

奖励。同⼀层级职称证书只能申报⼀次奖励。
申请⼈所在企业应属于⻓沙市范围内制造业企业，并依法在⻓沙市纳税和缴纳企业职⼯基本养⽼保
险，且具备以下条件之⼀：（⼀）新引进的具有⾼级⼯程师、正⾼级⼯程师职称的申请⼈，须是
2017年6⽉21⽇（含）以后引进到企业，与企业签订三年（含）以上劳动合同，且连续缴纳⼀年
（含）以上企业职⼯基本养⽼保险（从申报前⼀⽉往前推算）。（⼆）新获得⾼级⼯程师、正⾼级⼯
程师职称的申请⼈，其职称确认时间须在2017年6⽉21⽇（含）以后，且连续缴纳⼀年（含）以上企
业职⼯基本养⽼保险（从申报前⼀⽉往前推算）。

二、技能人才类

25

12 成为⾼层次⼈才可享受哪些服务？

答：认定为ABCD类的⾼层次⼈才，可以获得⻓沙⼈才绿卡，享受在⼯作、⽣活、个⼈家庭等诸多⽅

⾯的服务，如：出⼊境服务，海关服务，机场、⾼铁站贵宾服务，购房服务，⼦⼥⼊学服务，医疗保

健服务，配偶随调，⼈事档案管理服务，驾照转换服务，创新创业服务等。另外，⾼层次⼈才的配

偶、⼦⼥、⽗⺟、配偶⽗⺟还可以申请⼈才绿卡副卡，享受海关服务，机场、⾼铁站贵宾服务和优先

诊疗服务。可关注"⻓沙⼈才星梦想"微信公众号，了解政策详情，符合申报条件的，登录⻓沙⼈才智

慧导航（http://www.changsha.gov.cn/csrc_portal/）按要求进⾏申报。

13 ⼊选“⻓沙市两⼤重点⼈才⼯程”，可获得哪些政策⽀持?

答：两⼤⼯程为⾼精尖⼈才领跑⼯程和紧缺急需⼈才集聚⼯程。⼊选⾼精尖⼈才领跑⼯程的国际顶尖

⼈才、国家级产业领军⼈才、省市级产业领军⼈才，分别给予200万元、150万元、100万元奖励补

贴，同时分别按200平⽅⽶、150平⽅⽶、100平⽅⽶标准以区域同期市场均价给予全额购房补贴。对

认定的紧缺急需⼈才，分层级分别给予50万元、30万元、15万元奖励补贴。可关注"⻓沙⼈才星梦想

"微信公众号，了解政策详情，符合申报条件的，登录⻓沙⼈才智慧导航（http://www.changsha.
gov.cn/csrc_portal/）按要求进⾏申报。

11 如何申请成为⾼层次⼈才？

答：⻓沙市⾼层次⼈才按照国际级顶尖⼈才、国家级领军⼈才、省市级领军⼈才、⾼级⼈才等4个层

次分类，分别⽤A、B、C、D指代，进⾏分类认定后可享受⻓沙⼈才服务。申报范围为在我市主导特⾊

产业、战略新兴产业、未来产业领域的⺠营企业以及纳税在省级以上园区的国有企业⼯作，符合《⻓

沙市⾼层次⼈才分类认定主⽬录》及⼦⽬录规定的A、B、C、D类条件的⼈才，可由⼈才所在单位按

《⻓沙市⾼层次⼈才分类认定实施办法》认定程序申报分类认定。可关注"⻓沙⼈才星梦想"微信公众

号，了解政策详情，符合申报条件的，登录⻓沙⼈才智慧导航（http://www.changsha.gov.cn/csrc

_portal/）按要求进⾏申报。

三、高层次人才类
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答：博⼠毕业后进⼊我市企业博⼠后科研⼯作站和创新创业实践基地，并开展博⼠后科研⼯作的，可

登录⻓沙⼈才智慧导航，申请10万元（按5:5分两年）的⽣活补贴。出站后留在⻓沙企业⼯作的，可

登录⻓沙⼈才智慧导航，申请10万元（按4:3:3分三年）的安家补贴。咨询电话0731-84907978。

我准备进企业博⼠后科研⼯作站和创新创业实践基地，有⼈才补贴吗？14

答：企业博⼠后科研⼈员可登录“⻓沙⼈才”APP，进⼊材料补充模块，提交博⼠后中期考核报告即可。

我第⼀年享受了企业博⼠科研⼈员⽣活补贴，第⼆年还要重新
提交材料吗？

15

答：不能。博⼠后科研⼈员⽣活补贴与租房和⽣活补贴不能够同时享受。

博⼠后科研⼈员⽣活补贴与租房和⽣活补贴能够同时享受吗？16

答：2017年6⽉21⽇后，在⻓⾼校院所新引进或新培养的国家重⼤⼈才计划⻘年项⽬⼊选者、“优秀

⻘年科学基⾦”获得者、“⻘年⻓江学者”、万⼈计划⻘年拔尖⼈才等“四⻘”⼈才，可申请20万元

奖励。由⼈才所在⾼校院所，通过⻓沙⼈才智慧导航（http://www.changsha.gov.cn/csrc_portal/）

代为申报。咨询电话:0731-84907975。

我可以申请四⻘⼈才奖励吗？17

27

我想申请成为“⻓沙市杰出⻘年科技⼈才”，如何申请？18

答：根据⻓沙市杰出⻘年科技⼈才培养计划（2024-2026），我市将重点培养⼀批有发展潜⼒的⻘年

科技⼈才，造就⼀⽀能够紧跟国内外科技发展前沿，从事应⽤基础研究、技术开发、成果转化和产业

化等科研活动的⻘年科技⼈才队伍。采取前资助的⽅式进⾏，实施周期为3年，对⼊选对象⼀次性给

予30万元经费⽀持。
���������申报个⼈须符合以下条件：1、遵纪守法，有较强的责任感、良好的职业操守、严谨的科研态
度、勇于探索的科学精神和较强的团队意识，⽆失信⾏为记录。2、男性在申报当年1⽉1⽇未满36周
岁，⼥性在申报当年1⽉1⽇未满38周岁。3、由⾼校、科研院所推荐的申报⼈，⼀般应具有博⼠学位或
副⾼级及以上职称；由企业推荐的申报⼈，⼀般应具有硕⼠学位或中级及以上职称。对牵头或参与突
破关键技术瓶颈、产⽣重⼤经济或社会效应项⽬的可适当放宽学历、职称或年龄条件。4、连续在⻓沙
地区全职⼯作⼀年以上，并与⽤⼈单位签订聘⽤（劳动）合同三年（含）以上。5、主要在科研岗位⼯
作，所从事的研究具有创新性和科学价值，有重要发明创造、技术⾰新或者解决了关键技术难题，对
相关学科领域、技术领域具有发展推动作⽤，已产⽣良好的经济效益或具有良好的产业化前景。6、承
担省级（含）以上重点科研项⽬，或获得省级（含）以上科技奖励的优先。7、已⼊选其他市级
（含）以上⼈才计划的原则上不得申报。（⼈才计划类别将在申报通知中具体明确）
���������申报⽅式为登陆⻓沙科技⽹站(http://www.kjj.changsha.gov.cn)，点击进⼊“⻓沙市科技综合
信息管理系统”进⾏申报。

19我可以在哪⾥申请⼈才政策？可以⼿机上办理吗？

答：⽬前⼈才政策个⼈奖补类的政策均可线上办理，包括租房和⽣活补贴、制造业企业专业技术⼈员

职称晋级奖励、⾼级技师职业技能晋级奖励、四⻘⼈才奖励等。登陆⻓沙⼈才智慧导航

（http://www.changsha.gov.cn/csrc_portal/）或下载“⻓沙⼈才”APP，搜索相应项⽬，即可进

⾏申报。

四、个人奖补资金申报类
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答：⽬前全市共有17个⼈才服务窗⼝，⼈才可携带申报资料就近进⾏申报。现有⼈才政策项⽬中，租

房和⽣活补贴、制造业企业专业技术⼈员职称晋级奖励、⾼级技师职业技能晋级奖励等个⼈奖补类政

策，均可线下办理。⻓沙市各级⼈才服务窗⼝地址及联系电话如下：

⼈才政策有窗⼝吗？20

29

我申请⼈才政策补贴已通过审核，为什么钱没到账？如何解决？21

答：⼈才政策补贴会发放⾄⼈才本⼈的社会保障卡。可通过“⻓沙⼈才”APP查询进度。
如已通过审核但未到账，主要原因及解决办法如下：
①社保卡⻓期未⽤，状态⾮正常，导致发放失败，建议本⼈携带⾝份证、社保卡到开⼾⾏进⾏办理；
②社保卡账⼾已销⼾，导致发放失败，建议及时办理社保卡并激活⾦融服务功能；
③已办理社保卡但未激活⾦融服务功能，导致发放失败，建议到社保卡发卡地银⾏激活。
④已办理社保卡但未激活社保服务功能，导致发放失败，建议通过当时申办社保卡的⽹络渠道进⾏社
保功能激活。

我想存放档案，需要准备哪些资料？23

答：1.具有⻓沙市城区⼾籍⼈员：①本⼈持有效⾝份证件原件；②本⼈持⼾⼝簿内⻚或⻓沙市集体⼾

⼝登记卡原件。2.⻓沙市城区⾮公单位⼯作的流动⼈员：①本⼈持有效⾝份证件原件；②本⼈持与⻓

沙市⾮公单位签订的《劳动合同》原件（应届毕业⽣可提供《就业协议书》原件）。
注：①原单位辞职辞退、解除（终⽌）聘⽤(劳动)合同、取消录（聘）⽤、被开除等与⽤⼈单位解除
或终⽌⼈事（劳动）关系的离职材料（限机关事业单位或国有企业）。②委托他⼈办理档案业务需提
供材料：委托⼈有效⾝份证复印件及⼿写签名的《授权委托书》、被委托⼈有效⾝份证原件及复印
件、相关档案材料。③未就业的应届⾼校毕业⽣在⼾籍所在地存档时，应填写档案转递申请表，⾼校
档案管理部⻔根据学⽣填写的档案转递单位填写档案转递通知单，并附档案⽬录清单，以机要通信、
专⼈送取或邮政特快等给据邮件⽅式转递，严禁个⼈⾃带档案，⽆需开具《流动⼈员⼈事档案调档
函》。

22 ��我想存放档案，该去哪⾥存档？�

答：到机关、国有企事业单位就业或定向招⽣就业的⾼校毕业⽣，档案可转递⾄就业单位或定向单

位；到⾮公单位就业、灵活就业及⾃主创业的⾼校毕业⽣，档案可转递⾄⼾籍地或就业创业地公共就

业⼈才服务机构（含教育⾏政部⻔的公共服务机构）；如果暂未就业、出国深造的⾼校毕业⽣，档案

可转递⾄⼾籍地公共就业⼈才服务机构或按规定在原⾼校保留两年。

五、人事档案类
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我想存放档案，可以去哪⾥办理？24

31

答：下载“智慧⼈社”APP或微信公众号依次点击⼈才⼈事--档案的接收--填写相关信息--提交资料，
根据审批结果，⾃助开具调档函。另可登录⻓沙市⼈⼒资源和社会保障局|⼈⼒资源公共服务点击--⽹
上办事⼤厅--登录湖南⼈社公共服务⽹上服务⼤厅依次点击--⼈才⼈事--⼈事档案--档案的接收--填写相
关信息--提交资料，根据审批结果，⾃助开具调档函。也可前往以下档案公共服务机构办理：

70

⻓沙⼈社⼀码通������������������������⻓沙⼈才星梦想�������������������������⻓沙⼈才APP
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